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des Personnes handicapées

Chéres consceurs, Chers confreres,

Comme chaque été, notre systéme de santé, a I'hopital et dans les cabinets de ville, est confronté a une
pressian renforcée en raison notamment des vagues de chaleur et de I'afflux touristique qui surviennent dans
des périodes de congés des professionnels de santé.

Lors de la réunion de préparation du 3 juin dernier, j'ai pu évoquer avec 'ensemble des acteurs du systéme
de santé les mesures a prendre en cas de survenance d'événements climatiques.

Dans le contexte de I'épisode caniculaire exceptionnel que nous traversons depuis quelques jours, et qui va
se poursuivre toute la semaine, il est indispensable que la mobilisation collective évoquée lors de Ia
phase de préparation se concrétise dés aujourd’hui pour garantir, partout, l'acces aux soins de nos
concitoyens, notamment les plus vulnérables.

Cette mobilisation collective passe d'abord par la nécessité de rappeler les messages de prévention
indispensables (boire de I'eau régulierement sans attendre d'avoir soif, rester au maximum dans un lieu
rafraichi, éviter 'activité sportive intense, etc.) et ce, a chaque consultation.

Je vous invite a prendre contact, de fagon proactive, avec vos patients les plus fragiles (personnes
agees ou isolées), et j'attire votre attention sur I'enjeu d'anticiper et d'accompagner, autant que faire se peut,
d’éventuelles hospitalisations de vos patients par la voie d'admissions directes dans une service hospitalier
plutét que par les urgences.

Pour garantir I'accés aux soins durant cette période, votre engagement sera également déterminant afin
d’assurer la complétude des lignes de garde de permanence des soins ambulatoire (PDSA) ainsi que
celles de la régulation libérale des services d’accés aux soins (SAS). || est en effet indispensable que
ces services soient assurés pour bien orienter les patients et répondre a leur demande de soins. Cela
permettra aussi de protéger les services des urgences qui risquent d'étre fortement sollicités.

De méme, il est important que, malgré des conditions de travail plus difficiles compte tenu des fortes chaleurs,
vous puissiez maintenir vos cabinets ou vos centres ouverts sur les horaires habituels pour contribuer
a repondre aux besoins de soins accrus du fait de I'impact des températures actuelles sur les organismes.

Je sais pouvoir compter sur votre engagement irremplagable, votre sens des responsabilités et sur I'esprit
de solidarité qui anime notre profession. Chaque geste compte : un soutien sur une ligne de garde a
compléter, un renfort a la régulation médicale, une coordination renforcée avec les confréres du territoire
pour anticiper une période de congés. Je vous redis toute ma confiance dans la prise en charge des Frangais
durant cette période estivale. Mes équipes et celles des agences régionales de santé restent mobilisées a
vos cotés.

Je vous prie d’agréer, chéres consoceurs, chers confréres, |'expression de ma considération distinguée.

Conformément au réglement général sur [a protection des données (RGPD), I'intervenant peut exercer ses droits a I'adresse ddc-rgpd- gouVfr ou par voie
postale.
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